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ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA
          A 7-point rating scale is used for AUN-QA assessment. It provides universities and assessors an instrument for scaling their verdicts and to see how far they have progressed in their AUN-QA journey.        The 7-point rating scale is described below.

	Rating
	Description

	1
	Absolutely Inadequate
The QA practice to fulfill the criterion is not implemented. There are no plans, documents, evidences or results available. Immediate improvement must be made

	2
	Inadequate and Improvement is Necessary
The QA practice to fulfill the criterion is still at its planning stage or is inadequate where improvement is necessary. There is little document or evidence available. Performance of the QA practice shows little or poor results.

	3
	Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate
The QA practice to fulfill the criterion is defined and implemented but minor improvement is needed to fully meet them. Documents are available but no clear evidence to support that they have been fully used. Performance of the QA practice shows inconsistent or some results.

	4
	Adequate as Expected
The QA practice to fulfill the criterion is adequate and evidences support that it has been fully implemented. Performance of the QA practice shows consistent results as expected.

	5
	Better Than Adequate
The QA practice to fulfill the criterion is better than adequate. Evidences support that it has been efficiently implemented. Performance of the QA practice shows good results and positive improvement trend.

	6
	Example of Best Practices
The QA practice to fulfill the criterion is considered to be example of best practices in the field. Evidences support that it has been effectively implemented. Performance of QA practice shows very good results and positive improvement trend.

	7
	Excellent (Example of World-class or Leading Practices)
The QA practice to fulfill the criterion is considered to be excellent or example of world-class practices in the field. Evidences support that it has been innovatively implemented. Performance of the QA practice shows excellent results and outstanding improvement trends.





AUN-QA Criterion 1 Expected Learning Outcomes 
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	AUN 1
	Expected Learning Outcomes
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.1
	The expected learning outcomes have been clearly formulated and aligned with the vision admission of the university [1,2]      
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	The expected learning outcomes cover both subject specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3]
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of the stakeholders [4]
	
	
	
	
	
	
	

	
		Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



1.1  The expected learning outcomes have been clearly formulated and aligned with the vision admission of the university [1,2]
 อธิบายการดำเนินงาน    บอกที่มาของการกำหนดผลการเรียนรู้ของหลักสูตร ความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
1.1-1.......................
1.1-2......................
1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3]
อธิบายการดำเนินงาน   สามารถบอกได้ว่าความรู้และทักษะทั่วไป ความรู้และทักษะเฉพาะทาง สอดคล้องหรือเชื่อมโยงกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรอย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
1.2-1.......................
1.2-2......................

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of the stakeholders [4]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายว่าผลการเรียนรู้ของหลักสูตรตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ได้รับประโยชน์อย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
1.3-1.......................
1.3-2......................











AUN-QA Criterion 2 Programme Specification 
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	AUN 2
	Program Specification
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2.1
	The information in the program specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	The information in the course specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
	
	
	
	
	
	
	

	2.3
	The program and course specifications are communicated and made available to the stakeholders [1, 2]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                       Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



2.1 The information in the program specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายว่า  มคอ.2  ผ่านการอนุมัติจากสภาสถาบันเมื่อไร  ปีที่รายงานเป็นปีที่เท่าไรของหลักสูตร มีการปรับปรุงหลักสูตรเมื่อไร  เริ่มใช้เมื่อไร  รายละเอียดของหลักสูตรเป็นไปตามกรอบ TQF อย่างไร หลักสูตรมีความทันสมัยอย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
2.1-1.......................
2.1-2......................




2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายหรือแสดงรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร  มีcurriculum mapping ที่แสดงความเชื่อมโยง ELO กับรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร อธิบายถึงกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลที่จะนำไปสู่การพัฒนา ปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
2.2-1.......................
2.2-2......................


2.3 The program and course specifications are communicated and made available to the stakeholders [1, 2]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายวิธีการหรือช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ของหลักสูตร  รายวิชา วิธีการประเมินผล  เช่น เว็บไซด์ แผ่นพับ Road Show หรืออื่น ๆ 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
2.3-1.......................
2.3-2......................



AUN-QA Criterion 3 Programme Structure and Content
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	AUN 3
	Program Structure and Content
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	3.1
	The curriculum is designed based on constructive alignment with the expected learning outcomes [1]
	
	
	
	
	
	
	

	3.2
	The contribution made by each course to achieve the expected learning outcomes is clear [2]
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                           Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the expected learning outcomes [1]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายการออกแบบหลักสูตร  วิธีการจัดการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมในการเรียนการสอน  การประเมินผล  สอดคล้องกับ ELO อย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
3.1-1.......................
3.1-2......................
3.2 The contribution made by each course to achieve the expected learning outcomes is clear [2]
อธิบายการดำเนินงาน    แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนร่วมอย่างชัดเจนในการพัฒนาELOอย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
3.2-1.......................
3.2-2......................

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายว่าการออกแบบหลักสูตรมีการจัดโครงสร้างและเรียงลำดับรายวิชาจากวิชาพื้นฐานสู่ระดับกลางจนถึงระดับสูงอย่างไร  หรือความสอดคล้องต่อเนื่องจากรายวิชาพื้นฐานสู่รายวิชาของปีที่ 2,3,4 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
3.3-1.......................
3.3-2......................





AUN-QA Criterion 4 Teaching and Learning Approach
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	AUN 4
	Teaching and Learning Approach
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4.1
	The educational philosophy is well articulated and communicated to all stakeholders [1]
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Teaching and learning activities are constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [2, 3, 4, 5]
	
	
	
	
	
	
	

	4.3
	Teaching and learning activities enhance life-long learning [6]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                 Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



4.1  The educational philosophy is well articulated and communicated to all stakeholders [1]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนที่เป็นไปตามปรัชญาทางการศึกษา วิธีการเผยแพร่หรือสื่อสารถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ได้รับประโยชน์
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
4.1-1.......................
4.1-2......................

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [2, 3, 4, 5]
อธิบายการดำเนินงาน     อธิบายว่ามีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอะไรบ้างในหลักสูตร  และช่วยให้บรรลุ ELO อย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
4.2-1.......................
4.2-2......................

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning [6]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายว่ามีการจัดกิจรรมการเรียนการสอนอะไรบ้างในหลักสูตรที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และอย่างไร  เช่นการทำproject   การฝึกงาน  สหกิจ   การศึกษาดูงาน หรืออื่น ๆ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
4.3-1.......................
4.3-2......................


AUN-QA Criterion 5  Student Assessment
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	AUN 5
	Student Assessment
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5.1
	The student assessment is constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [1, 2]
	
	
	
	
	
	
	

	5.2
	The student assessments including timelines, methods, regulations, weight distribution, rubrics and grading are explicit and communicated to
students [4, 5]
	
	
	
	
	
	
	

	5.3
	Methods including assessment rubrics and marking schemes are used to ensure validity, reliability and fairness of student assessment [6,7]
	
	
	
	
	
	
	

	5.4
	Feedback of student assessment is timely and helps to improve learning [3]
	
	
	
	
	
	
	

	5.5
	Students have ready access to appeal procedure [8]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [1, 2]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายความสอดคล้องของการวัดผลและการประเมินผลการเรียนการสอน กับ ELO เช่น รายวิชา.......มีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษามีความรู้หรือทักษะด้านใด  โดยใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร  

..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
5.1-1.......................
5.1-2......................

5.2  The student assessments including timelines, methods, regulations, weight distribution, rubrics and grading are explicit and communicated to students [4, 5]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายวิธีการวัดผลและการประเมินผลที่ใช้ในหลักสูตร  การกระจายน้ำหนัก  เกณฑ์การให้เกรด กำหนดเวลาประเมิน วิธีการประกาศหรือแจ้งให้ผู้เรียนทราบ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
5.2-1.......................
5.2-2......................

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used to ensure validity, reliability and fairness of student assessment [6,7]
อธิบายการดำเนินงาน      อธิบายว่ามีการบริหารจัดการการประเมินผลผู้เรียนอย่างไร วิธีการหรือกระบวนการประเมินผู้เรียนมีความเที่ยงตรง เชื่อถือได้ และมีความเป็นธรรมอย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
5.3-1.......................
5.3-2......................




5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve learning [3]
อธิบายการดำเนินงาน        อธิบายกระบวนการป้อนกลับข้อมูลผลการประเมินผู้เรียนเพื่อให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนว่าทำอย่างไร เมื่อไร  จากผลการประเมินผู้เรียนควรปรับปรุงตัวอย่างไร  จากผลสอบกลางภาคประเมินได้ว่าปลายภาคจะเป็นอย่างไร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
5.4-1.......................
5.4-2......................
5.5 Students have ready access to appeal procedure [8]
อธิบายการดำเนินงาน     อธิบายถึงระบบหรือขั้นตอนที่ให้ผู้เรียนสามารถอุทธรณ์ ร้องทุกข์ หรือขอให้ทบทวนผลการประเมินเมื่อเกิดมีข้อสงสัย
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
5.5-1.......................
5.5-2......................



AUN-QA Criterion 6 Academic Staff Quality
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	AUN 6
	Academic Staff Quality
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	6.1
	Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
	
	
	
	
	
	
	

	6.2
	Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve the quality of education, research and service [2]
	
	
	
	
	
	
	

	6.3
	Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for appointment, deployment and promotion are determined and
communicated [4, 5, 6, 7]
	
	
	
	
	
	
	

	6.4
	Competences of academic staff are identified and evaluated [3]
	
	
	
	
	
	
	

	6.5
	Training and developmental needs of academic staff are identified and activities are implemented to fulfill them [8]
	
	
	
	
	
	
	

	6.6
	Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service [9]
	
	
	
	
	
	
	

	6.7
	The types and quantity of research activities by academic staff are established, monitored and benchmarked for improvement [10]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                          Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



ตารางข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ Number of Academic Staff
	Category
	M
	F
	Total
	Percentage of PhDs

	
	
	
	Headcounts
	FTEs
	

	Professors
	
	
	
	
	

	Associate Professors
	
	
	
	
	

	Assistant  Professors
	
	
	
	
	

	Full-time Lecturers
	
	
	
	
	

	Part-time Lectures
	
	
	
	
	

	Visiting Professors/Lecturers
	
	
	
	
	

	Total
	
	
	
	
	



Staff-to-student Raito 
	Academic Year
	Total FTEs
of Academic Staff
	Total FTES of students
	Staff-to-student Ratio

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Research Activities 
	Academic Year
	Types of Publication
	Total
	No.of Publications Per Academic Staff

	
	In-house/
Institutional
	National
	Regional
	International
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
อธิบายการดำเนินงาน   แสดงถึงแผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ  อธิบายถึงกระบวนการสร้างผู้สืบทอดความเชี่ยวชาญ  เส้นทางความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ  กระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งวิชาการ การคัดสรรและบรรจุบุคลากรใหม่  การเกษียณอายุการทำงาน
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.1-1.......................
6.1-2......................

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve the quality of education, research and service [2]
อธิบายการดำเนินงาน  อ้างอิงสัดส่วนของอาจารย์ต่อนักศึกษาของแต่ละสาขาวิชาตามเกณฑ์ สกอ. อธิบายการกำหนดภาระงาน  การมอบหมายงาน  การกำกับติดตามและกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.2-1.......................
6.2-2......................

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for appointment, deployment and promotion are determined and communicated [4, 5, 6, 7]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และกระบวนการในการรับอาจารย์ จรรยาบรรณอาจารย์ เส้นทางความก้าวหน้าทางวิชาชีพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.3-1.......................
6.3-2......................
6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated [3]
อธิบายการดำเนินงาน   ระบุถึงข้อกำหนดเรื่องสมรรถนะของบุลากรสายวิชาการ และวิธีการประเมินบุคลากรสายวิชาการ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.4-1.......................
6.4-2......................

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified and activities are implemented to fulfill them [8]
อธิบายการดำเนินงาน   แผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเกี่ยวกับการจัดสรรทุนสำหรับการฝึกอบรม  การศึกษาต่อ รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง  เช่น มีอาจารย์ได้รับทุนอะไร   ไปฝึกอบรมที่ไหน  ศึกษาต่อที่ไหน
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.5-1.......................
6.5-2......................

6.6 Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service [9]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงระบบการสร้างขวัญและกำลังใจ  รวมถึงการให้รางวัลสำหรับบุคลากรสายวิชาการที่สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัย  การบริการ หรืออื่น ๆ   
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.6-1.......................
6.6-2......................

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are established, monitored and benchmarked for improvement [10]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงกระบวนการในการกำกับและเทียบเคียง ประเภทและคุณภาพของผลงานวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ เพื่อให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงงานวิจัย
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
6.7-1.......................
6.7-2......................



AUN–QA Criterion 7. Support Staff Quality
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	AUN 7
	Support Staff Quality
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	7.1
	Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and student services) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
	
	
	
	
	
	
	

	7.2
	Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and promotion are determined and communicated [2]
	
	
	
	
	
	
	

	7.3
	Competences of support staff are identified and evaluated [3]
	
	
	
	
	
	
	

	7.4
	Training and developmental needs of support staff are identified and activities are implemented to fulfill them [4]
	
	
	
	
	
	
	

	7.5
	Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service [5]
	
	
	
	
	
	
	

	
		         Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	







ตารางข้อมูลประกอบการวิเคราะห์  
Number of Support Staff
	Support Staff
	Highest Educational Attainment
	Total

	
	High School
	Bachelor’s
	Master’s
	Doctoral
	

	Library Personnel
	
	
	
	
	

	Laboratory Personnel
	
	
	
	
	

	IT Personnel
	
	
	
	
	

	Administrative Personnel
	
	
	
	
	

	Student Services Personnel
	
	
	
	
	



7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and student services) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
อธิบายการดำเนินงาน   แผนการพัฒนาคุณภาพบุคลากรสายสนับสนุนที่ครอบคลุมบุคลากรด้านห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านบริการนักศึกษา  รวมถึงเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ และกระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งวิชาชีพ  
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
7.1-1.......................
7.1-2......................

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and promotion are determined and communicated [2]
อธิบายการดำเนินงาน  ขั้นตอนการคัดสรรและการบรรจุบุคลากรใหม่ การปฏิบัติงาน การเกษียณอายุ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
7.2-1.......................
7.2-2......................


7.3 Competences of support staff are identified and evaluated [3]
อธิบายการดำเนินงาน   ข้อกำหนดเรื่องสมรรถนะ  วิธีการและกระบวนการประเมินบุคลากรสายสนับสนุน
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
7.3-1.......................
7.3-2......................

7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and activities are implemented to fulfill them [4] 
อธิบายการดำเนินงาน  แผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน การจัดสรรทุนการฝึกอบรมและการพัฒนา  รวมถึงกิจกรรมการพัฒนาตนเองตามความต้องการ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
7.4-1.......................
7.4-2......................

7.5 Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service [5]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงระบบการสร้างขวัญและกำลังใจ รวมถึงการให้รางวัลสำหรับบุคลากรสายสนับสนุนที่สร้างสรรค์ผลงานสนับสนุนการศึกษา การวิจัย และการบริการ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
7.5-1.......................
7.5-2......................


AUN–QA Criterion 8 Student Quality and Support
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	AUN 8
	Student Quality and Support
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	8.1
	The student intake policy and admission criteria are defined, communicated, published, and up-to date [1]
	
	
	
	
	
	
	

	8.2
	The methods and criteria for the selection of students are determined and evaluated [2]
	
	
	
	
	
	
	

	8.3
	There is an adequate monitoring system for student progress, academic performance, and workload [3]
	
	
	
	
	
	
	

	8.4
	Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other student support services are available to improve learning and employability [4]
	
	
	
	
	
	
	

	8.5
	The physical, social and psychological environment is conducive for education and research as well as personal well-being [5]
	
	
	
	
	
	
	

	
		Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	








ตารางข้อมูลประกอบการวิเคราะห์   
Intake of First-Year Students (last 5 academic years)
	Academic Year
	applicants

	
	No. Applied
	No. Offered
	No. Admitted
	No. Enrolled

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Total Number of Students (last 5 academic years)
	Academic Year
	Students

	
	1st Year
	2nd Year
	3rd Year
	4th Year
	>4th Year
	Total

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, communicated, published, and up-to date[1]
อธิบายการดำเนินงาน  นโยบายการรับนักศึกษา วิธีการรับนักศึกษาแบบต่าง ๆ และกระบวนการในการรับนักศึกษา
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
8.1-1.......................
8.2-2......................

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined and evaluated [2]
อธิบายการดำเนินงาน     อธิบายเกณฑ์การคัดเลือก และวิธีการคัดเลือกนักศึกษา ตลอดจนกระบวนการประเมินเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกนักศึกษา
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
8.2-1.......................
8.2-2......................

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, academic performance, and workload [3]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายระบบการกำกับติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาและผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  รวมถึงภาระงานที่ได้มอบหมายให้นักศึกษามีความเหมาะสมกับจำนวนหน่วยกิตที่กำหนดไว้ในหลักสูตร
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
8.3-1.......................
8.3-2......................

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other student support services are available to improve learning and employability [4]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  การจัดกิจกรรมและบริการต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ในหลักสูตรและหรือนอกหลักสูตรที่สนับสนุนการเรียนการสอนให้นักศึกษามีพัฒนาการการเรียนรู้ได้ดีขึ้น
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
8.4-1.......................
8.4-2......................

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for education and research as well as personal well-being [5]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายสภาพแวดล้อมทางกายภาพของสถานศึกษาสำหรับการจัดการเรียนการสอน  สถานที่ที่เป็นสวัสดิการด้านกีฬา สุขภาพอนามัย โรงอาหาร สถานที่พักผ่อน ห้องสมุด ฯลฯ ที่เอื้อต่อการศึกษา วิจัย และการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
8.5-1.......................
8.5-2......................



AUN-QA Criterion 9 Facilities and Infrastructure 
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	AUN 9
	Facilities and Infrastructure
	1
	2
	3
	4
	5
	6
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	9.1
	The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support education and research [1]
	
	
	
	
	
	
	

	9.2
	The library and its resources are adequate and updated to support education and research [3, 4]
	
	
	
	
	
	
	

	9.3
	The laboratories and equipment are adequate and updated to support education and research [1, 2]
	
	
	
	
	
	
	

	9.4
	The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and updated to support education and research [1, 5, 6]
	
	
	
	
	
	
	

	9.5
	The standards for environment, health and safety; and access for people with special needs are defined and implemented [7]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                       Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	


9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support education and research [1]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายเกี่ยวกับห้องเรียน ห้องบรรยาย  เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องใช้ต่าง ๆ  ที่สถาบัน หรือ คณะ หรือหลักสูตรจัดหาให้เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การทำวิจัย..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
9.1-1.......................
9.1-2......................

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support education and research [3, 4]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายเกี่ยวกับรายการหนังสือ สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน  หรือบริการด้านห้องสมุด เพื่ออำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน การทำวิจัย เพียงพอและเหมาะสม
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
9.2-1.......................
9.2-2......................

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support education and research [1, 2]
อธิบายการดำเนินงาน อธิบายเกี่ยวกับห้องปฏิบัติการ และวัสดุอุปกรณ์สนับสนุนการเรียนการสอน การทำวิจัย เหมาะสมและเพียงพอ  ระเบียบปฏิบัติในการใช้ห้อง ระบบรักษาความปลอดภัย ระบบกำจัดของเสีย ข้อมูลการใช้ การบำรุงรักษาที่ได้ดำเนินการอยู่ รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขป้องกัน  
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
9.3-1.......................
9.3-2......................

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and updated to support education and research [1, 5, 6]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายถึงการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อการเรียนสอนแบบ e-leaning และสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานอื่น ที่สนับสนุนการเรียนการสอน การทำวิจัย
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
9.4-1.......................
9.4-2......................

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for people with special needs are defined and implemented [7]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายเกี่ยวกับสภาพสิ่งแวดล้อม สุขอนามัย และความปลอดภัยคณะหรือสถาบันจัดให้ รวมถึงสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
9.5-1.......................
9.5-2......................












AUN-QA Criterion 10 Quality Enhancement 
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	AUN 10
	Quality Enhancement
	1
	2
	3
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	10.1
	Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design and development [1]
	
	
	
	
	
	
	

	10.2
	The curriculum design and development process is established and subjected to evaluation and enhancement [2]
	
	
	
	
	
	
	

	10.3
	The teaching and learning processes and student assessment are continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and
alignment [3]
	
	
	
	
	
	
	

	10.4
	Research output is used to enhance teaching and learning [4]
	
	
	
	
	
	
	

	10.5
	Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement [5]
	
	
	
	
	
	
	

	10.6
	The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected to evaluation and enhancement [6]
	
	
	
	
	
	
	

	
		                     Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	



10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design and development [1]
อธิบายการดำเนินงาน  อธิบายถึงวิธีการรวบรวมข้อมูล และการนำข้อมูลจากความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และข้อมูลป้อนกลับมาใช้ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
10.1-1.......................
10.1-2......................

10.2 The curriculum design and development process is established and subjected to evaluation and enhancement [2]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงกระบวนการออกแบบและการพัฒนาหลักสูตรที่สถาบันหรือคณะมีอยู่  รวมถึงการประเมินกระบวนการ เพื่อให้เกิดการพัฒนา
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
10.2-1.......................
10.2-2......................

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and alignment [3]
อธิบายการดำเนินงาน   มีการทบทวนระบบการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  แสดงให้เห็นความสอดคล้องระหว่างกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning [4]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายการนำผลงานวิจัยมาใช้สนับสนุนการเรียนการสอน
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
10.4-1.......................
10.4-2......................

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement [5]
อธิบายการดำเนินงาน    อธิบายถึงการประเมินคุณภาพของการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ และการพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
10.5-1.......................
10.5-2......................

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected to evaluation and enhancement [6]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายระบบและกลไกการเก็บข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ตลอดจนการนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์ และการประเมินระบบ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
10.6-1.......................
10.6-2......................




AUN–QA Criterion 11 Output 
[image: ]
	AUN 11
	Output
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	11.1
	The pass rates and dropout rates are established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	
	
	

	11.2
	The average time to graduate is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	
	
	

	11.3
	Employability of graduates is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	
	
	

	11.4
	The types and quantity of research activities by students are established, monitored and benchmarked for improvement [2]
	
	
	
	
	
	
	

	11.5
	The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and benchmarked for improvement [3]
	
	
	
	
	
	
	

	
	                                    Overall opinion
	
	
	
	
	
	
	


11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and benchmarked for improvement [1]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายเกี่ยวกับ อัตราการสอบผ่าน การออกกลางคันของนักศึกษาในหลักสูตร  การกำกับและเทียบเคียงอัตราดังกล่าวกับหลักสูตรในลักษณะเดียวกันในสถาบันอื่นที่เทียบเคียงกันเพื่อพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
11.1-1.......................
11.1-2......................

11.2 The average time to graduate is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
อธิบายการดำเนินงาน   ระบุเวลาเฉลี่ยของการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาในหลักสูตร   การกำกับและเทียบเคียงอัตราดังกล่าวกับหลักสูตรในลักษณะเดียวกันในสถาบันอื่นที่เทียบเคียงกันเพื่อพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
11.2-1.......................
11.2-2......................

11.3 Employability of graduates is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
อธิบายการดำเนินงาน    ระบุอัตราการได้งานทำของบัณฑิตในหลักสูตร   การกำกับและเทียบเคียงอัตราดังกล่าวกับหลักสูตรในลักษณะเดียวกันในสถาบันอื่นที่เทียบเคียงกันเพื่อพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
11.3-1.......................
11.3-2......................

11.4 The types and quantity of research activities by students are established, monitored and benchmarked for improvement [2]
อธิบายการดำเนินงาน   อธิบายประเภทและคุณภาพของกิจกรรมการทำวิจัยของนักศึกษาในหลักสูตร การกำกับและเทียบเคียงอัตราดังกล่าวกับหลักสูตรในลักษณะเดียวกันในสถาบันอื่นที่เทียบเคียงกันเพื่อพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
11.4-1.......................
11.4-2......................


11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and benchmarked for improvement [3]
อธิบายการดำเนินงาน   ระบุระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหลักสูตร   การกำกับและเทียบเคียงอัตราดังกล่าวกับหลักสูตรในลักษณะเดียวกันในสถาบันอื่นที่เทียบเคียงกันเพื่อพัฒนาคุณภาพ
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................
เอกสารหรือข้อมูลประกอบการอธิบาย
11.5-1.......................
11.5-2......................










ส่วนที่ 3
สรุปผลการดำเนินงาน
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา
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สรุปผลการประเมินตนเอง  จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา
	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	AUN 1 Expected Learning Outcomes 

	1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and aligned with the vision admission of the university [1,2]   
	
	
	
	
	

	
	The expected learning outcomes cover both subject specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3]
	
	
	
	
	

	
	The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of the stakeholders [4]
	
	
	
	
	

	AUN 2 Programme Specification

	2.1 The information in the program specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
	
	
	
	
	

	
	2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-to-date [1, 2]
	
	
	
	
	

	
	2.3 The program and course specifications are communicated and made available to the stakeholders [1, 2]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	AUN 3 Programme Structure and Content

	3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the expected learning outcomes [1]
	
	
	
	
	

	
	3.2 The contribution made by each course to achieve the expected learning outcomes is clear [2]
	
	
	
	
	

	
	3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6]
	
	
	
	
	

	AUN 4 Teaching and Learning Approach

	4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to all stakeholders [1]
	
	
	
	
	

	
	4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [2, 3, 4, 5]
	
	
	
	
	

	
	4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning [6]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	AUN 5 Student Assessment


	5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement of the expected learning outcomes [1, 2]
	
	
	
	
	

	
	5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, weight distribution, rubrics and grading are explicit and communicated to
students [4, 5]
	
	
	
	
	

	
	5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used to ensure validity, reliability and fairness of student assessment [6,7]
	
	
	
	
	

	
	5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve learning [3]
	
	
	
	
	

	
	5.5 Students have ready access to appeal procedure [8]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	AUN 6 Academic Staff Quality

	6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
	
	
	
	
	

	
	6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve the quality of education, research and service [2]
	
	
	
	
	

	
	6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for appointment, deployment and promotion are determined and
communicated [4, 5, 6, 7]
	
	
	
	
	

	
	6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated [3]
	
	
	
	
	

	
	6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified and activities are implemented to fulfill them [8]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	6.6 Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service
	
	
	
	
	

	
	6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are established, monitored and benchmarked for improvement [10]
	
	
	
	
	

	AUN 7 Support Staff Quality

	7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and student services) is carried out to fulfill the needs for education, research and service [1]
	
	
	
	 
	

	
	7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and promotion are determined and communicated [2]
	
	
	
	
	

	
	7.3 Competences of support staff are identified and evaluated [3]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and activities are implemented to fulfill them [4]
	
	
	
	
	

	
	7.5 Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate and support education, research and service [5]
	
	
	
	
	

	AUN 8 Student Quality and Support

	8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, communicated, published, and up-to date [1]
	
	
	
	
	

	
	8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined and evaluated [2]
	
	
	
	
	

	
	8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, academic performance, and workload [3]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other student support services are available to improve learning and employability [4]
	
	
	
	
	

	
	8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for education and research as well as personal well-being [5]
	
	
	
	
	

	AUN 9 Facilities and Infrastructure

	9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support education and research [1]
	
	
	
	
	

	
	9.2 The library and its resources are adequate and updated to support education and research [3, 4]
	
	
	
	
	

	
	9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support education and research [1, 2]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and updated to support education and research [1, 5, 6]
	
	
	
	
	

	
	9.5 The standards for environment, health and safety; and access for people with special needs are defined and implemented [7]
	
	
	
	
	

	AUN 10 Quality Enhancement 

	10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design and development [1]
	
	
	
	
	

	
	10.2 The curriculum design and development process is established and subjected to evaluation and enhancement [2]
	
	
	
	
	

	
	10.3 The teaching and learning processes and student assessment are continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and alignment [3]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	10.4 Research output is used to enhance teaching and learning [4]
	
	
	
	
	

	
	10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement [5]
	
	
	
	
	

	
	10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected to evaluation and enhancement [6]
	
	
	
	
	

	AUN 11 Output 

	11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	

	
	11.2 The average time to graduate is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	

	
	11.3 Employability of graduates is established, monitored and benchmarked for improvement [1]
	
	
	
	
	




	criteria
	rating
	Overall
rating
	จุดเด่น 
(Strengths)
	จุดที่ควรพัฒนา                        
(Area for Improvement)
	แผนพัฒนา
(Improvement Plan)

	
	11.4 The types and quantity of research activities by students are established, monitored and benchmarked for improvement [2]
	
	
	
	
	

	
	11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and benchmarked for improvement [3]
	
	
	
	
	











ส่วนที่ 4
ภาคผนวก








ข้อมูลจำนวนนักศึกษา
ข้อมูลจำนวนอาจารย์
ข้อมูลจำนวนบุคลากรสายสนับสนุน
ข้อมูลผลงานของอาจารย์ ,บุคลากรสายสนับสนุน
ข้อมูลผลงานของนักศึกษา
ข้อมูลบุคลากรได้รับการพัฒนา
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